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S obzirom na to da su potro-
Saci sve zabrinutiji za utjec-
aj koji roba i usluge koje
kupuju imaju na okolinu,
okolinsko oznacCavanje je
postalo kljucno sredstvo za
donoSenje odrzivih odluka

0 kupovini.

Komercijalne koristi od okolinskog oznacavanja i za
kupce i za dobavljace dovele su do pojave mnostva
deklaracija o prihvatljivosti za okolinu, programa i
inicijativa za oznacavanje, od kojih svaki nudi
razlicite mjere i reference. lako je to podiglo svijest o
utjecaju proizvoda i usluga na okolinu, na trzistu ipak
postoji odredena konfuzija. Niz I1SO standarda za
okolinske oznake i deklaracije o prihvatljivosti za
okolinu pomaze da se sve bolje shvati, kroz
uskladene kriterije, definicije i smjernice za mnoge
oznake, deklaracije i tvrdnje koje preovladavaju na

danasnjem trzistu.
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Oznake za zastitu okoline pruzaju informacije o sveukupnoj koristi koju
proizvodi ili usluge imaju na okolinu, kao $to su mogucnost recikliranja
ambalaZe ili odsustvo Stetnih sastojaka. Sada kada se sve vise potrosaca
odlucuje za kupovinu okolinski prihvatljivih proizvoda, informacije koje
daju ove oznake mogu pozitivno utjecati na njihov izbor pri kupovini,
¢ime se stvara dobitna situacija za sve. Medutim, sve vece Sirenje takvog
oznacavanja izazvalo je zabrinutost zbog ,zelenog marketinga” i
preuveli¢avanja odredenih marketinskih tvrdnji. Stoga je od sustinske
vaznosti da se definisu medunarodno dogovoreni i uskladeni kriteriji i

metode oznacavanja kako bi se osigurali kredibilni i ravnopravni trzidni

uvjeti. Ovdje medunarodni ISO standardi igraju temeljnu ulogu.

Ko izraduje ISO standarde za okolinske oznake?

ISO standarde razvijaju grupe stru¢njaka unutar tehnickih
komiteta (TC-ova). TC-ove cCine predstavnici i medunarodni
stru¢njaci iz industrije, nevladinih organizacija, vlada i drugih
zainteresovanih strana koje predlaze ISO i njegovi ¢lanovi iz
cijelog svijeta. Svaki se TC bavi razlicitim pitanjem ili
specijalistickim podru¢jem. ISO/TC 207/SC 3, Okolinsko
oznacavanje, je potkomitet tehnickog komiteta 1ISO/TC 207,
Upravljanje okolinom i platforma za razvoj standarda za okolin-
sko oznacavanje. Sastavljen je od stru¢njaka iz 78 zemalja i do
danas je objavio Sest standarda.
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Ko ima koristi
od ISO standarda
za okolinske oznake?

Industrija

ISO standardi za okolinske oznake pomazu
preduzed¢ima da kreiraju sopstveno okolinsko
oznacavanje koje na efikasan i ta¢an nacin
opisuje njihove proizvode tako da njihovim
kupcima ulijeva povjerenje i usaduje odanost.

Potrosaci

ISO standardi pogoduju potrosa¢ima kada ih
preduzeca koriste za pruzanje jasnih i tacnih
informacije koje se mogu lahko uporediti s
podacima drugih proizvoda i usluga.

Regulatorna tijela

Regulatorna tijela se mogu osloniti na I1SO
standarde za razvoj javnih politika koje ispunja-
vaju medunarodne obaveze, i za uspostavljanje
i mjerenje kriterija za programe podsticaja
povezane s okolinom. ISO standardi takoder
pomazu regulatornim tijelima da se izbore s
mnogim izazovima koje klimatske promjene sa
sobom nose.
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Koje vrste okolinskog oznacavanja pokrivaju
ISO standardi?

e Okolinsko oznacavanje tipall
» za programe eko-oznacavanja gdje postoje jasno definisani kriteriji za proizvode

e Samodeklarisane okolinske tvrdnje tipa ll
» za proizvode i usluge gdje ne postoje ni kriteriji ni programi oznacavanja

e Deklaracije o prihvatljivosti za okolinu tipa lll
» 7a Specificne aspekte Zivotnog ciklusa proizvoda
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Koji ISO standardi postoje u oblasti
okolinskog oznacavanja?

Serija standarda ISO 14020 pruza preduze¢ima medunarodno priznat i dogo-
voren set referentnih mjerila na osnovu kojih mogu pripremiti sopstvene
okolinske oznake, deklaracije i izjave.

Oni uklju¢uju sljedece standarde:
Opdi principi

e Standard ISO 14020, Oznake i deklaracije o zastiti okoline - Op¢i principi,
uspostavlja vodece principe za razvoj i upotrebu okolinskih oznaka i de-
klaracija.

Namijenjen je preduzecima koja Zele razviti okolinsku oznaku ili deklaraciju, jer
opisuju principe koji im omogucavaju da daju tacne i vjerodostojne informacije.
U standardu su dati principi na kojima pocivaju svi ostali standardi iz serije
14020 i mogu ih koristiti preduzeca koja daju izjave o okolini za koje jo$ nisu
razvijeni posebni standardi.

Eko-oznaka nordijski labud: Zvanicna eko-oznaka nordijskih zemalja (vwv.nordic-ecolabel.org)




Programi za eko-oznacavanje

® Standard ISO 14024, Oznake i deklaracije u vezi s okoli-
nom - Oznacavanje tipa | u vezi s okolinom - Principi i
procedure, definiSe zahtjeve za razvoj ,programa
zastite okoline tipa 17 poznatijeg kao program
eko-oznacavanja. Ovi programi dodjeljuju znak ili
logotip proizvodima ili uslugama nakon $to ispune set
kriterija.

Standard I1SO 14024 sadrzZi principe i postupke za izbor
kategorija proizvoda, okolinskih i funkcionalnih karakter-
istika proizvoda, te dokazivanje uskladenosti. Takoder
uspostavlja procedure certifikacije za dodjelu oznake.
Medunarodno priznat, standard ISO 14024 prihvacen je
kao mjerilo za okolinsko oznacavanje od strane Globalne
mreZze za eko-oznacavanje (GEN), medunarodne feder-
acije tijela za eko-oznacavanje.




Samodeklarisane okolinske tvrdnje

Ako ne postoji sistem eko-oznacavanja za verifikaciju okolinskih tvrdnji, od
sustinskog je znacaja da postoji nacin da se moze provijeriti pouzdanost
informacija koje su samodeklarisane kako bi se izbjegle zabune, uklonile
prepreke u trgovini i nelojalna konkurencija. Standard 1SO 14021, Oznake i
deklaracije u vezi s okolinom - Samodeklarisane okolinske tvrdnje
(Oznacavanje tipa Il u vezi s okolinom) moze pruziti vjerodostojnost okolins-
kim tvrdnjama u vezi s proizvodima ili uslugama koje mogu dati
proizvodaci, trgovci i prodavci.

Standard ISO 14021 identifikuje i pojasnjava brojne pojmove koji se najcesce
koriste u deklaracijama, bilo na proizvodu ili negdje drugdje, naprimjer u
dokumentaciji o proizvodu, pri reklamiranju ili u izvjeStajima. Takoder
detaljno opisuje metode evaluacije za svaki termin kako bi se osigurala
njihova validnost i nau¢na pouzdanost. Pored toga, standard 1SO 14021
sadrzi opsezan spisak opcih zahtjeva za upotrebu drugih termina koji jos

nisu definisani. Takoder ukljucuje i druge informacije i smjernice u vezi s
oznakama, poput onih koje se odnose na upotrebu simbola i grafike, njihovo
pozicioniranje i veli¢inu.
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Deklaracije o podacima o Zivotnom

ciklusu

Deklaracije koje daju kvantitativne
okolinske podatke o Zivotnom
ciklusu  proizvoda omogucavaju
uporedivanje  slicnih  proizvoda.
Takoder su korisne za ukazivanje na
postovanje regulatornih zahtjeva i za
komunikaciju izmedu preduzeca.
Obi¢no nazivane listama podataka o
okolinskim proizvodima (EPD), one
predstavljaju ,hranjive oznake za
okolinu” Takve oznake pruzaju
informacije i podatke na osnovu kojih
potrosaci mogu procijeniti i uporediti
utjecaj proizvoda i usluga na okolinu.

e Standard ISO 14025, Oznake i
deklaracije vezane za okolinu -
Deklaracije o zastiti okoline tipa lll
- Principi i procedure, utvrduje
principe i procedure za razvoj
podataka potrebnih za ove deklara-
cije i zahtjeve za odgovarajuce
programe, ukljucuju¢i zahtjev za
nezavisnu verifikaciju ovih poda-
taka.



Komunikacija koja se odnosi na otisak

e Standard ISO 14026, Oznake i
deklaracije vezane za okolinu -
Principi, zahtjevi i smjernice za
komunikaciju koja se odnosi na
informacije u vezi s otiskom, pruza
smjernice o tome kako da se
informacije o  otisku
saopStavaju na transparentan i
pouzdan nacin. U standardu su dati
medunarodno dogovoreni termini i
definicije za deklaracije o otiscima.

okoline

Standard ISO 14026 opisuje zahtjeve
za utvrdivanje koji su aspekti okoline
obuhvadeni podacima o otisku i za
osiguravanje da su informacije trans-
parentne i jasno razumljive. Standard
takoder pruza zahtjeve za uspostavl-
janje komunikacijskog programa za
otiske.

Pravila o kategoriji proizvoda

Pravila za definisanje kategorija proiz-
voda (PCR) potrebna su prilikom
primjene standarda za kreiranje
okolinskih  deklaracija vezanih za
proizvod. Omogucavaju uporedivost
podataka koji su dati kao podrska
okolinskim tvrdnjama i deklaracijama.
Medutim, ova pravila su brojna i razno-

lika u pogledu kvaliteta.

e Tehnicka specifikacija ISO/TS 14027,
Oznake i deklaracije vezane za okolinu
- Razvoj pravila o kategorijama
proizvoda, medunarodno je dogo-
voren skup principa, zahtjeva i
smjernica za razvoj kvalitetnog
PCR-a koji se moze Siroko koristiti i
shvatiti.
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0 1SO-u

ISO (Medunarodna organizacija za standard-
izaciju) je nezavisna, nevladina medunarodna
organizacija, koju ¢ine 164* nacionalna tijela za
standardizaciju. Preko svojih ¢lanova SO
okuplja stru¢njake koji razmjenjuju znanje i
razvijaju dobrovoljne medunarodne standarde
zasnovane na konsenzusu koji podrzavaju
inovacije i nude rjeSenja za globalne izazove.

ISO je objavio vise od 22 500* medunarodnih
standarda i srodnih dokumenata koji pokrivaju
gotovo svaki sektor, od tehnologije do sigurn-
osti hrane, poljoprivrede i zdravstvene zastite.

Za vise informacija posjetite www.iso.org.

* Juni 2019.
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